~AAK
Na temelju ¢lanka 41. Statuta Hrvatskog autokluba Upravni odbor Hrvatskog autokluba na svojoj 32.
sjednici odrzanoj dana 30. travnja 2019. donio je

PREGLED NAKNADA ZA USLUGE
TEHNICKE POMOCI

|. USLUGE POMOCI NA CESTI | DODATNE USLUGE

# NAZIV USLUGE IZNOS NAKNADE
PAUSAL - dijagnoza kvara ifili otklon kvara (do 30 minuta rada i do 20 km) 230,00 kn
2. | PAUSAL - zamjena kotaéa na vozilu (do 30 minuta rada i do 20 km) 230,00 kn
PAUSAL - istakanje i zbrinjavanje pogre$no utoéenog goriva (do 60 minuta
3. . 350,00 kn
rada i do 20 km)
4 PAUSAL - otvaranje Klasi¢no 300,00 kn
" | zakljuéanog vozila (do 60
minuta rada i do 20 km) Vozilo s elektroniékim blokadama 500,00 kn
5 PAUSAL - osposobljavanje nefunkcionalne unutarnje brave (na upravljaéu) 230.00 kn
" | za pokretanje vozila (do 30 minuta rada i do 20 km) !
6 PAUSAL - zamjena zarulje kratkog svijetla (u noénim uvjetima voznje ili 230.00 kn
" | uvjetima smanjenje vidljivosti) - (do 30 minuta rada i do 20 km) !
Rad mehanicara na cesti (do 30 minuta) 90,00 kn
8. | Naknada za dodatni kilometar 6,60 kn

Obracun kilometraze za usluge Pomoc¢i na cesti i Dodatne usluge raCuna se za dolazak na
intervenciju i povratak s intervencije, kao polazna tocka raduna se lokacija baze-stacionara iz koje
je vozilo krenulo, a koja je kao takva prijavijena i odobrena od strane HAK-a.

Ukoliko dode do otkaza usluge, bez krivnje izvrSitelja, HAK priznaje troSak ukupno prijedenih
kilometara po naknadi za dodatni kilometar (bez obraduna naknade PauSala). HAK ¢e takoder
priznati i sve stvarno nastale troSkove naknada za upotrebu cesta, mostova, tunela i trajekata.
Ugradeni dijelovi u vozilo naplacuju se od korisnika usluge.

Za usluge pod rednim brojem 3., 4. i 5. korisnik usluge je duZan potpisati izjavu o prihvaéanju rizika.

Il. USLUGE UKLANJANJA VOZILA S CESTE | PRIJEVOZA VOZILA

# NAZIV USLUGE IZNOS NAKNADE
1. PAUSAL - utovar, istovar i prijevoz (do 20 km) 330,00 kn
2. Naknada za dodatni kilometar 8,80 kn
3. Upotreba hidrauliénih sustava 600,00 kn
4, Izvlaéenje vozila iz podzemne garaze 400,00 kn
5. lzvla€enje vozila na cestu 300,00 kn
6. Otezan utovar vozila s ceste 200,00 kn

Standardni utovar i istovar vozila uklju€eni su u naknadu pau$alnog iznosa.

Obracun usluga uklanjanja i prijevoza vozila temelji se na “punoj voznji”, tj. obracunava se
kilometraza koju je specijalno vozilo za uklanjanje i prijevoz preSlo od mjesta utovara do mjesta
istovara.

Ukoliko dode do otkaza usluge, bez krivnje izvrSitelja, HAK priznaje tro$ak u visini 50% ukupno
prijedenih kilometara po naknadi za dodatni kilometar (bez obracuna naknade PauSala). HAK ¢e
takoder priznati i sve stvarno nastale troSkove naknada za upotrebu cesta, mostova, tunela i
trajekata.
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— Naknada za uklanjanje i prijevoz vozila vid§ih od 2 m, duzih od 6 m ili vozila Cija je masa praznog
vozila od 2001 kg do 2500 kg uvecava se 25%, a za vozila Cija je masa praznog vozila od 2501 kg
do 3500 kg za 50%. U slu¢aju da u vozilu ima tereta koji zna¢ajno poveéava masu vozila, obavezno
kontaktirati Kontaktni centar i dostaviti fotografiju tereta i vozila radi odobrenja.

— Za usluge pod rednim brojem 3., 4., 5., i 6. potrebno je obavezno kontaktirati Kontaktni centar i
dostaviti fotografiju vozila i mjesta intervencije na e-mail 1987@hak.hr radi odobrenja.

— Ukoliko se pruza usluga vuce prikolice uz osnovni prijevoz vozila (prijevoz skupa vozila) naknada
se uvecava za 50%.

— Ukoliko Kontaktni centar izda nalog za izvrSenje usluge izvan podrucja djelovanja izvrSitelja, priznaje
se troSak u visini 50% prijedenih "praznih" kilometara umanjenih za broj prijedenih kilometara u
"punoj voznji". Ukoliko je "puna voznja" bila unutar Pausala, ukupno prijedeni "prazni" kilometri
umanijuju se za broj kilometara priznat u Pau$alu.

— Ukoliko se nakon usluga Izviaéenje vozila na cestu i |1zvladenje vozila iz podzemne garaZe ne izvrSi
usluga uklanjanja ili prijevoza vozila, izvrSitelju se priznaje troSak u visini 50% ukupno prijedenih
"praznih” kilometara po naknadi za dodatni kilometar (bez obraCuna naknade Pau$ala).

lll. USLUGE CUVANJA VOZILA

# NAZIV USLUGE 1IZNOS NAKNADE
1. | Cuvanje vozila - do 6,0 m duzine ili 4,0 m Sirine 30,00 kn/dan
2. Cuvanje vozila - preko 6,0 m duzine ili 4,0 m Sirine 60,00 kn/dan

IV. ZAJEDNICKE ODREDBE

— Naknade za noéni rad od 22-06 sati, rad nedjeljom, drzavnim praznikom ili blagdanom uvecavaju
se 30%.

— Za Cekanje korisnika usluge viSe od jednog sata obradunava se 60 kn po zapo€etom satu i naplacuje
se od korisnika usluge. Za ¢ekanje korisnika usluge obvezna je najava i odobrenje Kontaktnog
centra, a odnosi se na obvezu ¢ekanja na mjestu intervencije kod policijskog oCevida ili ¢ekanja u
redu za trajekt kao i vrijeme provedeno na trajektu.

— Stvarno nastali troSkovi naknade za ceste, mostove, tunele i trajekte obraCunavaju se u dolasku i
odlasku.

— HAK posebnim korisnicima sukladno zakljuéenom ugovoru moze odobriti popust na naknade
definirane ovim pregledom.

— U iznose naknada nije ura¢unat porez na dodanu vrijednost (PDV).

Ovaj Pregled naknada za usluge tehnitke pomoci stupa na snagu i primjenjuje se od 1. svibnja 2019.

S danom primjene ovog Pregleda prestaje vaziti Pregled naknada za usluge tehni¢ke pomoci sto ga je
Upravni odbor Hrvatskog autokluba donio na svojoj 30. sjednici odrzanoj 21. veljace 2019.

Ovaj Pregled naknada pruzatelji usluga duzni su istaknuti na vidnome mjestu i na zahtjev predoditi ga
svakom korisniku usluge.

Broj: 006-30/2019-4/2019-1/5.2
Zagreb, 30. travnja 2019.




